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DATA PER CONFIRMAR

AJUDES A L'EMPRESA.

NOU PLA INNOEMPRESA

Pere Jiménez (Cap d’Area de Qualitat
i Innovacié IDI)

14/04/2008

PREMI BALEAR D'EXCEL-LENCIA
EN LA GESTIO: PROCES D'AVALUACIO
Pere Jiménez (Cap d'Area de Qualitat

i Innovacié IDI)

05/05/2008

COM GESTIONAR LA DOCUMENTACIO
QUE DEMANEN LES NORMES ISO?
Irene Llull (Consultora) i Sebastia Vidal
(Sistemas de Gestion)

26/05/2008

ACCESSIBILITAT UNIVERSAL UNE
170001. QUE ES? PER QUE SERVEIX?

Juan Novillo (AENOR)

16/06/2008

GESTIO DE LA INNOVACIO.

MODEL CIDEM | UNE 166002

Joaquin Membrado (Director d'Estrategia
y Direccion)

07/07/2008

BPM | GESTIO PER PROCESSOS.
DE LA TEORIA A LA PRACTICA
Joan Mateos (Director de Sinergies i
Gestio Empresarial)

15/09/2008

LA IMPORTANCIA DE LA
COMUNICACIO A L'EMPRESA

Lina Torres (Gestora de Projectes Area
de Qualitat i Innovacio IDI)

20/10/2008

PLA ESTRATEGIC | QUADRE

DE COMANDAMENT INTEGRAL
Joaquin Membrado (Director d’Estrategia
y Direccién)

HORARI 11.30 A 14.00 H.

LLOC EDIFICI DE LA CONSELLERIA DE
COMERC, INDUSTRIA | ENERGIA,

CAMI DE SON RAPINYA, 12, PALMA

Les xerrades son gratuites. Es imprescindible
que hi confirmeu I'assisténcia.

T9717848 78 qualitat@idi.caib.es



